
Cloudbasierte Telefonielösung von Dreikom AG
Alles für Ihre zeitgemässe und effiziente Kommunikation

Minimale Inves� � onen: Senken Sie die Grundkosten

Standortunabhängig: Ideal für dezentrale Infrastrukturen

Kalkulierbare Kosten: Behalten Sie den Überblick

Dreikom Cloud Phone bietet viele Vorteile
und wird so konfi guriert, dass Ihre 
Anforderungen op� mal abgedeckt sind:

        Cloudbasierte Telefonanlage

        Standortunabhängige Telefonie

        Integra� on von Tisch- oder 

        Funktelefonen

        Mobile App und So� phone

        So� ware mit Präsenzanzeige

        Konferenzen

        Microso�  Teams Integra� on

Mit unserem Service bieten wir Ihnen eine moderne Telefonanlage 
inklusive Gesprächsgebühren zu einem fi xen monatlichen
Preis. Durch die Bereitstellung in der Cloud ist diese 
Lösung standortunabhängig und ermöglicht Ihnen eine sehr 
fl exible Nutzung - es wird zum Beispiel nur verrechnet, was 
auch genutzt wird. Die Lösung bietet Ihnen alles, was Sie für 
eine zeitgemässe und effi  ziente Kommunika� on benö� gen.  

Treten Sie in die neue Ära der Kommunika� on ein und profi � eren 
Sie von unseren innova� ven Lösungen. Kontak� eren Sie uns
noch heute, um weitere Informa� onen zu erhalten und einen
reibungslosen Übergang zu gewährleisten.

Flexibilität: Individuell erweiterbar für beste Effi  zienz

Aktuelle So� ware: Profi � eren Sie von den neuesten Funk� onen

Massgeschneidert und auf Ihre Bedürfnisse ausgelegt:
Das ist Cloud Phone von Dreikom!

        Cloudbasierte Telefonanlage

        Standortunabhängige Telefonie

        Integra� on von Tisch- oder 

        Mobile App und So� phone

        So� ware mit Präsenzanzeige

        Konferenzen

        Microso�  Teams Integra� on

Cloudbasiert: zeitgemäss und intui� v



Mehr Infos unter www.dreikom.ch/loesungen/dreikom-cloud-phone

Erfahren Sie mehr:

FUNKTIONSDETAILS
APPLIKATIONEN

•  Nutzung als CTI-Client oder 
 So� phone
•  Desktop Applika� on für Windows / 
 Mac / Linux
•  Anzeige bei Anrufen
•  Präsenzanzeige der Mitarbeiter
•  Telefonbücher 
•  Chat / No� zfunk� on
•  Funk� onstasten

SMARTPHONE APP

•  Aus- und eingehende Anrufe der 
 Geschä� snummer
•  Präsenzanzeige der Mitarbeiter
•  Zugriff  auf Firmentelefonbücher
•  Bedienung von Sonderschaltungen 
 / Umleitungen
•  VoIP oder Callthrough-Funk� on
•  Anru� ournal
•  Verfügbar für Android und iOS

TEAMS INTEGRATION

•  Aus- und eingehende Anrufe mit 
 Teams Client (PC oder Smartphone)
•  Präsenzanzeige der Mitarbeiter
•  Erweiterte Rou� ng-Funk� onen für 
 Teams möglich
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5610 Wohlen
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MODERNE IP-APPARATE

•  Tisch- oder Funktelefone
•  Headset Kompa� bilität
•  Grosse und übersichtliche Displays
•  CTI Integra� on
•  Smartphone-Integra� on in die 
    Telefonanlage
•  Intelligente Anrufverteilung 
    (ACD / CallCenter)

ALARMIERUNG

•  Einfache kostengüns� ge Alarmie-
 rung via Telefonanruf
•  Als Alleinarbeiterschutz (Industrie) 
 oder S� ller Alarm (Verwaltungen) 
 einsetzbar
•  Sta� onär z.Bsp. unter dem Tisch 
 mon� ert
•  Mobile Lösung (Handgelenk, 
 Gürtel, Hosentasche)
•  Gegensprechfunk� on


