DREIKOM
\q CLOUD PHONE

Cloudbasierte Telefonielosung von Dreikom AG
Alles fur lhre zeitgemasse und effiziente Kommunikation

>
>
>
>
>
>

Standortunabhangig: Ideal fir dezentrale Infrastrukturen
Kalkulierbare Kosten: Behalten Sie den Uberblick

Minimale Investitionen: Senken Sie die Grundkosten
Flexibilitat: Individuell erweiterbar fir beste Effizienz

Aktuelle Software: Profitieren Sie von den neuesten Funktionen

Cloudbasiert: zeitgemass und intuitiv

Massgeschneidert und auf Ihre Bedirfnisse ausgelegt: Dreikom Cloud Phone bietet viele Vorteile

C )Das ist Cloud Phone von Dreikom! und wird so konfiguriert, dass Ihre
Anforderungen optimal abgedeckt sind:

Mit unserem Service bieten wir lhnen eine moderne Telefonanlage -
inklusive  Gesprachsgebithren zu einem fixen monatlichen » Cloudbasierte Telefonanlage
Preis. Durch die Bereitstellung in der Cloud ist diese > Standortunabhangige Telefonie
Losung standortunabhdngig und ermoglicht lhnen eine sehr > Integration von Tisch- oder
flexible Nutzung - es wird zum Beispiel nur verrechnet, was
auch genutzt wird. Die Losung bietet Ihnen alles, was Sie fir Funktelefonen
eine zeitgemasse und effiziente  Kommunikation benotigen. P> Mobile App und Softphone
Treten Sie in die neue Ara der Kommunikation ein und profitieren P> Software mit Présenzanzeige

Sie von unseren innovativen Losungen. Kontaktieren Sie uns P Konferenzen
noch heute, um weitere Informationen zu erhalten und einen

. P> Microsoft Teams Integration
reibungslosen Ubergang zu gewahrleisten.
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Erfahren Sie mehr:

FUNKTIONSDETAILS

APPLIKATIONEN SMARTPHONE APP TEAMS INTEGRATION

e Nutzung als CTI-Client oder e Aus- und eingehende Anrufe der ¢ Aus- und eingehende Anrufe mit
Softphone Geschaftsnummer Teams Client (PC oder Smartphone)

e Desktop Applikation fiir Windows / e Prasenzanzeige der Mitarbeiter e Prasenzanzeige der Mitarbeiter
Mac / Linux e Zugriff auf Firmentelefonblcher e Erweiterte Routing-Funktionen flr

¢ Anzeige bei Anrufen e Bedienung von Sonderschaltungen Teams moglich

e Prasenzanzeige der Mitarbeiter / Umleitungen

e Telefonblcher ¢ \olP oder Callthrough-Funktion

e Chat / Notizfunktion e Anrufjournal

¢ Funktionstasten e Verfligbar fir Android und iOS

ALARMIERUNG

MODERNE IP-APPARATE

e Tisch- oder Funktelefone
Headset Kompatibilitat
Grosse und Ubersichtliche Displays

¢ Einfache kostenglinstige Alarmie-
rung via Telefonanruf

¢ Als Alleinarbeiterschutz (Industrie)

CTl Integration oder Stiller Alarm (Verwaltungen)

Smartphone-Integration in die einsetzbar

Telefonanlage e Stationar z.Bsp. unter dem Tisch

e |ntelligente Anrufverteilung montiert
(ACD / CallCenter) ¢ Mobile Losung (Handgelenk,
Gurtel, Hosentasche)

e Gegensprechfunktion

Dreikom AG
Jurastrasse 16
5610 Wohlen
T+4156619 83 33
info@dreikom.ch
www.dreikom.ch
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> Mehr Infos unter www.dreikom.ch/loesungen/dreikom-cloud-phone D R E




